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Formation Tableau de bord et KPI

Référence : MCTAB329

Nombre de stagiaires max : 5

Public en situation de handicap :
Notre organisme est charté Handicap +. Chaque apprenant en situation de handicap peut effectuer une
demande d'adaptation de sa formation à l'adresse suivante : handicap@devictio.fr

Public visé :

Tous les managers, Décideurs opérationnels, Collaborateurs des Directions fonctionnelles (DRH, fonctions
d’appui)

Objectifs :

Construire et exploiter vos outils pour assurer un meilleur pilotage de votre équipe et optimiser la réussite de
vos projets.

Compétences visées :

Acquérir des postures managériales de performance
Optimiser les résultats d’une activité
Piloter une équipe ou une activité
Motiver son équipe opérationnelle ou transverse

Moyens techniques et pédagogiques :

Mises en situation par le biais d’exercices.
Répétitions des manipulations pour mémoriser l’utilisation des outils présentés.
Un ordinateur par personne.
Support de cours remis sur clé USB ou en format papier à la fin de la formation.

Modalités d'évaluation :
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Une évaluation pédagogique (orale et/ou écrite) est effectuée à la fin de votre formation afin d’attester
l’acquisition de connaissances.
Exercice de synthèse.

Validation de la formation :

Attestation de fin de formation envoyée par mail.

Pré-requis : Avoir au moins une première expérience de management ou de l’appui au management.

Durée : 2 jour(s) / 14 heures

Points abordés :

Concevoir ses tableaux de bord et ses indicateurs

Qu’est-ce qu’un tableau de bord est ?
Approfondir le rôle et la finalité du tableau de bord: approche à partir de cas concrets
Les limites courantes de nombreux tableaux de bord
L’approche organigrammatique de l’entreprise
L’entreprise est un système
L’entreprise est une chaine de valeurs ajoutées
Le tableau de bord prospectif ou projectif

Sélectionner les indicateurs (KPI) les plus significatifs

Savoir clarifier votre mission
La nécessité d’une vision globale
Définir des objectifs prioritaires
Qu’est-ce qu’un indicateur ?
Les indicateurs critiques
Quelles doivent être ses caractéristiques ?

Piloter la stratégie à l’aide des tableaux de bord

La grille SWOT
Les Facteurs clefs de succès
Les différentes instances de gouvernance
L’alignement des objectifs
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Manager son équipe avec des tableaux de bord

Une démarche progressive : les étapes proposées
Qui associer à la démarche
Le suivi et la correction des écarts
L’animation de réunions autour des indicateurs

Pédagogie

Chaque étape se déroulera de la manière suivante :

Apport par l’animateur de concepts, schémas, démarches et outils
Présentation d’un exemple explicatif
Exercice d’application par les stagiaires soit à leur cas personnel
Quiz d’auto évaluation
Capitalisation des réflexions et des expériences
Construction de plans d’action personnels

Mise en pratique
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NOS TARIFS

INTER dans nos locaux 1490 €* (745 €* / jour)

INTRA dans toute la France sur devis

* Nos formations ne sont pas soumises à la TVA
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